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海上服務了多年，工作上遇到許

多問題，而問題發生在我第一次面對

的時候，總是丈二金剛摸不著頭緒。

回顧過往，也因為遇到了新的問題，

不得不去面對它，讓我有了新的知

識，累積了一些經驗，本文僅以過去

作者海上服務時發生的實際狀況及後

續的處置過程做個分享。

Case 1.
船準備出航，於航前檢查後發

現控制室內的銀幕其中一個不會亮，

於是先報告輪機長銀幕故障了，是否

要申請新的銀幕？控制室內有兩個監

控銀幕，輪機長看看後低頭沉思，告

訴我等靠岸後將另一台銀幕與故障的

銀幕對調看看，確認是否是真的銀幕

故障！另一位同事說，直接買一個新

的就好了，但是輪機長回覆，如果買

了不是銀幕的問題怎麼辦？銀幕不顯

示不代表就是銀幕故障，有可能是其

它的地方發生了問題，要做確認的動

作，於是大伙也沒話說，等著靠碼頭

後進行測試。

航行輪機當值期間，輪值同仁發

現那一個故障的銀幕突然有閃一下，

難不成銀幕跟人一樣會回光返照，有

話要跟大家說不成？這個銀幕有歷史

了可不是目前最新的液晶銀幕，而是

傳統的CRT銀幕，搬起來可重的很，

本來想要直接把連接線對調就好，但

是留的線不夠長，只好以傳統的方式

拆下後小心翼翼的搬過去，接好線後

測試這銀幕居然是好的，還能使用，

如此一來問題在哪呢？

看著輪機長的沉思，就看他自己

把機艙控制室控制面板下方打開，東

摸摸西摸摸，叫人拿了螺絲起子、手

電筒等工具過去，過沒多久銀幕居然

好了，真是太神奇了！趕緊問輪機長

是弄了什麼手腳，原來是那航行中那

一閃讓輪機長得到了靈感。倘若銀幕

故障的話，正常是連閃都不會閃的，

閃了一下表示銀幕可能是正常的，動

手腳的地方是控制台下方的電源對接

板（照片一），但是這個對接板我有

使用三用電錶量過，上下都是通的，

旁邊還有備用的對接盤，於是輪機長

將電源線換過去備用的對接盤，再測

試就好了。截至筆者動筆寫本篇文章

時又過了多年，這銀幕依然勇健的繼

續服務著。

Case 2.
船上的廁所使用著真空系統，而

真空係由真空泵抽取真空而來，如果

真空泵不肯工作，對輪機人員而言可

是頭痛的問題，有一次真空泵就不肯

上工，系統檢查了都正常，再來就檢

查電路，發現作動真空泵的電磁閥不

會正常吸住，用手壓壓看，真空泵運

轉正常。

拿來輪機人員的好朋友三用電

錶來試試，發現電磁閥(照片二)其中

有一相欠相，而電磁閥上的電源輸入

端有四組接點，於是將那一個欠相的

接點接到備用上，真空泵立馬恢復正

常功能。其中欠相利用三用電錶的量

法，是先將三用電錶轉至AC 500V，
兩組兩組量測，發現其中有一個接點

沒有電壓顯示，順便量量看那組備用

的接點，電壓有440V，於是把電源
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關閉後，把欠相的那一組換到備用，

這問題就排除了，如果電源輸入端只

有三組，那就必須換一個新的電磁閥

了。

Case 3.
又到了歲修期間，工期結束等

驗收的這段時間可是每年最輕鬆的

時候，當船舶下了船架，移到了等待

驗收的碼頭後，我正準備要到碼頭上

散散步，這時輪機長跑到後甲板跟我

說，空調高壓跳掉了。

於是我們從機艙的供水源頭開始

找，泵的進、出口壓力都正常，電流

也沒有異常，再到空調間看看冷卻器

的出口管路，水也有打上來，看了半

天也搞不清楚到底是為什麼，好在還

沒離開，馬上打電話給廠商，請他們

過來看看。

等待的期間，看見大副正在指

揮大家移動船舶繫纜的位置，船不

是停好了，大家都要準備開航補給，

天氣也正好，為什麼要調整船舶靠泊

的位置呢？因為發現舷梯旁邊濺起了

水花，噴的到處都是，所以調整了船

位，大副這樣回答。這時才恍然大

悟，原來是海水的出水口因為靠了碼

頭後，被碰墊給擋住了，所以海水無

法流出而造成了高壓跳脫，當船移好

後，工程人員也到了現場，再看看空

調系統能正常運作了，沒想到會發生

這個烏龍問題，如果再繼續檢查海水

出口的狀況，就可以不用讓他白跑這

一趟了。

Case 4.
航行期間舵機發生了相序失敗

（phase fail）的警報，這可是第一

次發生，而舵機房必須要通過後甲板

到船艉才能到，海象天候不佳，於是

跟輪機長先拿起了說明書電路圖研究

一番，電的問題對輪機人員可是傷腦

筋。

大家紛紛討論線路圖上的元件，

還有功能為何，不太了解的是發生了

這警報，舵機依然能正常使用，等靠

了碼頭後到舵機房查看，外觀看過去

似乎沒有任何異狀，先量量看每個保

險司有沒有燒斷，也都沒有，於是決

定把電路板一塊一塊拔起來檢查。

當我們拔下第一塊電路板時，發

現直流24伏特的2P端子接腳明顯燒

毀(照片三、四)，於是跑到附近的電

子材料行去詢問是否有料可以購買，

回來之後再拿出電烙鐵、焊錫等工

具，將新的2P端子台焊上去後將系統

電源打開，發現警報就這樣消失了，

運氣實在是太好了。

Case 5.
船上的空調設備海水泵與日用海

水泵是供應空調與冰機冷卻器海水的

來源，而這兩個泵分別由左、右主機

海底門供應海水，兩個泵可以相互切

換，以提高泵的運轉壽命。

有一次正當日用海水泵切換成

空調設備海水泵時，海水一直抽不

上來，這問題以前就碰過，發生的原

因是泵體有空氣，先將泵體的進口閥

關閉，再將泵的出口壓力錶打開後灌

水，將空氣排出後就好了，有的時候

運氣不好，要試好多次，但是這一次

似乎不太一樣，因為輪機長猛搖頭，

輕聲的嘟嚷著”不對不對”並下了不一

樣的命令。

空調設備海水泵是利用左主機

海底門來抽取海水，經過海底門過濾

器有一道止回閥，他的功用是當泵體

停止時，能夠將海水充滿在整個管路
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中，當下次啟動時不會乾運轉，再來

經過空調設備海水泵後，出口管路亦

有一個止回閥。

輪機長令我們先將泵出口的止回

閥拆下，檢查後發現先前的前輩利用

鐵線將止回閥葉片綁住，以避免葉片

卡住使泵無法供水，但這樣也失去了

止回的功能，先將這個止回閥回裝後

關閉海底門，將海底門過濾器打開，

檢查泵入口止回閥，撥動葉片發現這

個閥的位置中心不正，導致一半的葉

片打開時卡在管路上，只有一半的葉

片打開另一半則卡在管路上，導致海

水管路的直徑變小，雖然有水但水量

少了一半，於是調整好位置，確定止

回閥的葉片都能正常開啟後鎖緊，回

裝海底門過濾器，雖然檢查到最後一

個才發現問題，但都恢復正常了。

Case 6.
冬天的氣候服務在海上的船員

感受最深，尤其是東北季風來襲時，

為了減少船舶搖晃的程度，新造的船

舶多安裝有平衡翼來減少搖晃程度，

使在船上服務的船員減少不舒適的感

覺。

這一趟出海，聽見了奇怪的聲

音，由於聲音異常且不連續，找了

好一陣子才發現是從平衡翼左側液壓

缸傳出來，於是站在液壓缸旁觀察許

久，居然又沒有奇怪的異音，先去跟

輪機長報告，過沒多久輪機長也跑下

去看，上來後對著我直罵，居然沒把

問題找出來！原來輪機長下去後，異

音又開始產生，是不規則的發生，左

平衡翼下方的液壓缸於特定角度時會

有異音，也不是每一次都會有，但是

我下去時確實也沒有發生任何的異

音。

再仔細觀察液壓缸在推動平衡

翼時，下方的液壓缸發現間隙似乎

過大，當下方液壓缸要往前推時，會

有一小段的時間延遲，於是先將平衡

翼關閉，液壓缸拆下來檢查看看！當

拆下液壓缸的萬向軸承時，發現萬向

軸承裡面產生了乾摩擦的磨損(照片

五)，裡面都沒有潤滑。而軸心也有

被偏心磨到的痕跡(照片六)，於是將

軸心與萬向軸承整理好後回裝，打入

牛油試試後終於找到磨損的原因，因

為翼壓缸上所裝設的牛油嘴有數個由

不同角度注入牛油(照片七)，雖然都

有定期實施保養打牛油，但是油道迴

路相對位置的牛油嘴上止回閥壞了，

雖然從一端正常的注入牛油，但是從

油道另一端固障之牛油嘴止回閥流

出，導致牛油沒能保存在油道之中，

使得萬向軸承發生乾摩擦而磨損，而

另一頭的牛油嘴因視角關係，沒仔細

觀察確實也不容易察覺出，因此順便

將平衡翼上的牛油嘴一併更新，再重

新注入牛油。

當我們重新裝好後再開啟平衡

翼，問題依然存在，再把上方的液

壓缸也拆下來整理，問題依舊直到筆

者提起筆來時，這問題仍未被完全解

決，有可能是支撐整個平衡翼的柱子

傳來的，這必須要進塢或上架才有辦

法確認，也有可能是我們尚未想到的

問題所產生。但是這個經驗也告訴

我，雖然表面上液壓缸牛油嘴看似正

常，建議每年還是於歲修期間全數更

新，如能提撥少少的經費，就可以避

免造成大大的問題。

--未完下期續--


