
MTNet 2.0 測試上線協助配合相關事項 
MTNet 2.0 即將於 5月 16 日(星期日)上午 9時測試上線，下列事項煩請各位配合，造成您的不便，

在此致上萬分歉意！感謝您的協助與配合！ 

一、停機公告： 

5月 14日(星期五)下午 5時至 5月 16日(星期日)上午 9時，請避開此時段作業。 

二、協助配合事項： 

(一) 申辦作業 

請於 5月 14 日(星期五)下午 5時前完成所有「申辦」作業，因MTNet 1.0「草稿匣」

及「收件匣」等資料，無法移轉至 MTNet 2.0，若未於前述時間完成申辦，將導致該案件

日後送件異常。 

(二) 停機期間進出港預報人工申辦作業 

1. 請填妥預報表申請單及相關附件，以傳真或電子郵件方式，傳送至本局港口轄管航務

中心，本局將儘速回復查核結果。 

2. 經營貨櫃運送者，應於到達卸貨港 5小時前，以電子郵件方式提送進口貨櫃艙位配置

圖予本局，本局將協助轉提供予財政部關務署。 

3. 衛生福利部疾病管制署將配合於停機期間暫停船舶線上審查檢疫服務作業，請至各

區管制中心辦事處辦理。 

4. 船員及旅客入出境名單申報作業請至內政部移民署「航前旅客資訊系統」辦理。 

5. 如因遇難或避難需辦理緊急入港者，請逕洽各轄區臺灣港務股份有限公司信號臺，於

進港後補辦相關手續。 

三、MTNet 2.0系統操作重點介紹： 

(一) 請使用 瀏覽器操作MTNet 2.0 系統。 

(二) MTNet 1.0 及MTNet 2.0 BPR 相關功能對應表（https://reurl.cc/ZQ859Q）。 

(三) MTNet 2.0 常用功能及 BPR 功能專區介紹（https://reurl.cc/KxYKgq）。 

(四) MTNet 2.0航商業者操作使用手冊（https://reurl.cc/KxnV8y）。 

(五) MTNet 2.0航商業者操作教學影片（https://reurl.cc/a5j6x7）。 

(六) MTNet 2.0 功能權限確認及系統功能搶先體驗 

請於 4 月 23 日(星期五)至 5 月 7 日(星期五)期間，使用 MTNet 1.0 帳號密碼登入

MTNet 2.0測試上線的環境（https://test-file.mtnet.gov.tw），「確認平常使用之功能是否有出

現在功能選單」及「搶先體驗新版功能」。 

以上，造成您的不便，再次致上歉意！感謝您的協助與配合！ 

若有任何問題，請依下列方式反應，我們將儘速處理。 

24 小時免付費客服專線：0800-022-120 

客服信箱：service@mtnet.gov.tw Line ID：@737qilqg
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